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Extensiones Administrativas Municipales

MEMORIA DE ACTIVIDADES
ANO 2020
EXTENSIONES ADMINISTRATIVAS MUNICIPALES

1.- UBICACION OFICINAS:

1.- LA CALA: C/ Secretario D. Juan Antonio Baldovi n° 2

2.- FOIETES-COLONIA MADRID: Avda. Beniarda n° 61
3.- ELS TOLLS-SALT DE L'AIGUA: Avda. Andalucia n®9
4.- RINCON DE LOIX: Avda. Juan Fuster Zaragoza n° 1 acc.

4.- FUNCIONES: (se especifica por Extension Administrativa y Departamento).
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Extensiones Administrativas Municipales

MEMORIA DE ACTIVIDADES ANO 2.020
E.A.M. LA CALA

” yd

AREA DE ATENCION AL CIUDADANO.-

INFORMACION GENERAL:

e MUNICIPAL (ACT IVIDADES-CAMPANAS-CURS,OS)
e TURISTICA (CALLEJERO-OCIO-SERVICIOS PUBLICOS)

INFORMACION PARTICULAR:
« SOBRE TRAMITES, ESTADO DE INFORMES, EXPEDIENTES ...

ATENCION AL CIUDADANO:

O QUEJAS / SUGERENCIAS.
O FE DE VIDA: aproximadamente entre 200 y 250.

REGISTRO GENERAL DE DOCUMENTOS:
e VENTANILLA UNICA (a través de aplicacién informatica TANGRAM)  04.-
© O.RV.E. . st A L B e i b et T 1 - . - 10.-

ESTADISTICAY POBLACION: .....ooooeieeeoeeeeeeeeeeeeeee e eanenenae 3.321.-

e ALTAS EN PAPRON MUNICIPAL DE HABITANTES.

» MODIFICACION DE DOMICILIO.

» RECTIFICACION DE DATOS PERSONALES.

o CONFIRMACION EXTRANJEROS.

e RENOVACION EXTRANJEROS.

e BAJAS POR CAMBIO DE RESIDENCIA/DEFUNCION/IDUPLICIDAD.
e CERTIFICADOS DE EMPADRONAMIENTO/UBICACION EDF.

e VOLANTES DE EMPADRONAMIENTO.

”

AREA DE DEPORTES.-

O INSCRIPCIONES EN DEPORTES .......ccoeiiiieerreeneesninneeseessseesenesnens 56.-
O TRATAMIENTO DE DATOS.
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AREA ECONOMICA.-

RENTAS Y EXACCIONES:
O TASAS ..o e n e ne e e e nneeanee s 99.-
O SOLICITUD DE CERTIFICADOS DE BIENES.

* DE LAS SIGUIENTES AREAS, EXISTE UN NUMERO DE REGISTROS DE
ENTRADA TOTAL DE ....... 506.-

V4

SECRETARIA GENERAL.-
l RECLAMACIONES POR ACCIDENTE EN ViA PUBLICA.

AREA DE EDUCACION.-

O ESCUELA MUNICIPAL DE VALENCIANO.

e MATRICULACION ESCOLAR.

e MATRICULACION GUARDERIA MUNICIPAL.

o INSCRIPCIONES CURSQOS MUNICIPALES.

e SOLICITUD CARNET TRANSPORTE DE LA E.S.O.

e SOLICITUD TRANSPORTE UNIVERSITARIO.

e SOLICITUD BECA TRANSPORTE ESCOLAR COLEGIOS N@ S@ DE LOS DOLORES Y LOPE
DE VEGA.

e SOLICITUD Y QOMUNICACIéN DE BECAS MUNICIPALES (comedor y material escolar)
e MATRICULACION ESCUELA OFICIAL DE IDIOMAS.

e MATRICULAS CONSERVATORIO.

e SOLICITUD “XARXA LLIBRES".

o AYUDAS GABINETE PSICOPEDAGOGICO.

SERVICIOS SOCIALES: Presentacion de solicitudes de los siguientes tramites:

O TfTULQ FAMILIA NUMEROSA.

e INSCRIPCION EN CURSOS.

e TITULO FAMILIA MONOPARENTAL. .

e COMPLEMENTO DE ALQUILER DE PENSION NO CONTRIBUTIVA.
e INSCRIPCION DE CURSOS,

e CALIFICACION MINUSVALIA.

e TARJETA TRANSPORTE 32 EDAD.

e PENSIONES NO CONTRIBUTIVAS.
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e TRAMITACION AYUDAS ECONOMICAS.

e SERVICIO AYUDA A DOMICILIO.

e SOLICITUD INGRESO EN RESIDENCIA 3@ EDAD.

e SOLICITUD INGRESO CENTRO DE DIA 32 EDAD Y DISCAPACITADOS.
e SOLICITUD ABONO-RESIDENCIA.

e TERMALISMO SOCIAL.

e VIAJES I.M.S.E.R.S.O.

o TELEASISTENCIA 32 EDAD Y DISCAPACITADOS.

. ATENCION VICTIMAS DE VIOLENCIA FAMILIAR.

« TRAMITES PARA CENTRO DE PROTECCION.

e CERTIFICADOS DE SIGNOS EXTERNOS, ARRAIGO Y LEY DE DEPENDENCIA.
e AYUDAS COVID-19 A FAMILIAS.

URBANISMO:

« SOLICITUD DE CERTIFICADOS URBANISTICOS.

e SOLICITUD DE LICENCIA DE OBRAS MENORES.

e SOLICITUD DE CEDULAS DE HABITABILIDAD.

e SOLICITUD DE CERTIFICADOS DE DISTANCIA KM.
e SOLICITUD DE LICENCIA DE OCUPACION.

AREA DE MEDIOAMBIENTE.-
« SOLICITUD AUTORIZACION DE ACTIVIDADES CON FUEGO, REGULADAS SEGUN EL
PLAN DE QUEMAS DEL AYUNTAMIENTO DE BENIDORM.

AREA DE SEGURIDAD CIUDADANA Y TRAFICO.-

« CORTES DE VIAS PUBLICAS.

« OCUPACION DE VIAS PUBLICAS.

« SOLICITUD DE VADOS.

« SOLICITUD DE TARJETA DE APARCAMIENTO DE PERSONAS CON MINUSVALIA Y
“MOVILIDAD REDUCIDA".

« SOLICITUDES ACCESO AREAS RESTRINGIDAS AL TRAFICO PARA RESIDENTES EN ZONAS
PEATONALES.

o ALEGACIONES.

« SOLICITUD Y ENTREGA DEL CARNET BONO-ORO PARA TRANSPORTE PUBLICO.

AREA DE INDUSTRIA Y COMERCIO.-

O SOLICITUD DE APERTURA Y LICENCIA DE INDUSTRIAS (INOCUAS/MOLESTAS).
O SOLICITUD CAMBIO DE TITULAR DE EMPRESA.

e SOLICITUD AMPLIACION DE ACTIVIDAD O DEL LOCAL.

e SOLICITUD PUESTOS MERCADILLO MUNICIPAL.
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e AYUDAS COVID-19 EMPRESARIOS.

”

AREA DE SANIDAD.-
O CENSO CANINO.
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INFORMACION PRESENCIAL Y TELEFONICA GENERAL SOBRE LAS SIGUIENTES AREAS:
no es posible contabilizarlo exhaustivamente ya que depende del periodo (ej: en fiestas

mayores patronales se incrementa considerablemente la informacién diaria sobre los
actos, campafas de actividades de Juventud, ...).

ra

AREA DE JUVENTUD.-
« INFORMACION DE CURSOS/VIAJES.

”

AREA DE CULTURA,-
O PROGRAMAS CULTURA.

AREA DE FESTEJOS.-

O AUTORIZACIONES FESTEJOS.
o INFORMACION PROGRAMAS DE FESTEJOS.
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MEMORIA DE ACTIVIDADES ANO 2.020
E.A.M. FOIETES-COLONIA MADRID

AREA DE ATENCION AL CIUDADANO.-

INFORMACION GENERAL:

e MUNICIPAL (ACTIVIDADES-CAMPANAS-CURSOS)
e TURISTICA (CALLEJERO-OCIO-SERVICIOS PUBLICOS)

INFORMACION PARTICULAR:
« SOBRE TRAMITES, ESTADO DE INFORMES, EXPEDIENTES.

ATENCION AL CIUDADANO:

O QUEJAS / SUGERENCIAS.
O FE DE VIDA: aproximadamente entre 180 y 200.

REGISTRO GENERAL DE DOCUMENTOS:

© VENTANILLA UNICA oottt eeeetes e aeeearseeseneeeannan 1.329.-
eO.RV.E .. lal g F4 St L RNNENES = F L 959.-
@ REGISTROS DE SALIDA oottt ees et 361.-
ESTADISTICA Y POBLACION ...ooovooeoeeoeee oo 7.158.-

e ALTAS EN PADRON MUNICIPAL DE HABITANTES.

« MODIFICACION DE DOMICILIO.

« RECTIFICACION DE DATOS PERSONALES.

« CONFIRMACION EXTRANJEROS.

« RENOVACION EXTRANJEROS.

 BAJAS POR CAMBIO DE RESII?ENCIA/DEFUNCION/DUPLICIDAD.
e UNIFICACION DE INSCRIPCION.

« CERTIFICADOS EMPADRONAMIENTO/UBICACION EDF.

e VOLANTES DE EMPADRONAMIENTO.

”

AREA DE DEPORTES.-
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INSCRIPCIONES EN DEPORTES ........ccootiiiiiinenreesree e s 106.-
TRATAMIENTO DE DATOS.

AREA ECONOMICA.-

RENTAS Y EXACCIONES:
O TASAS .. e e nn e 95.-
O SOLICITUD DE CERTIFICADOS DE BIENES.

* DE LAS SIGUIENTES AREAS, EXISTE UN NUMERO DE REGISTROS DE
ENTRADA TOTAL DE ... 1.774.-

SECRETARIA GENERAL.-
[0  RECLAMACIONES POR ACCIDENTE EN ViA PUBLICA.

AREA DE EDUCACION.-

0  ESCUELA MUNICIPAL DE VALENCIANO.

e MATRICULACION ESCOLAR.

e MATRICULACION GUARDERIA MUNICIPAL.

 INSCRIPCIONES CURSOS MUNICIPALES.

e SOLICITUD CARNET TRANSPORTE PARA LA E.S.O.

e SOLICITUD DEL TRANSPORTE UNIVERSITARIO.

e SOLICITUD BECA TRANSPORTE ESCOLAR COLEGIOS N2 Sa DE LOS DOLORES
Y LOPE DE VEGA.

e SOLICITUD Y COMUNICACION DE BECAS MUNICIPALES (comedor y material
escolar)

o MATRICULACION ESCUELA OFICIAL DE IDIOMAS.

e MATRICULAS CONSERVATORIO.

e SOLICITUD “XARXA LLIBRES”.

 AYUDAS GABINETE PSICOPEDAGOGICO.

Vs

AREA DE URBANISMO - SERVICI IALES - CEMENTERIOS.-

SERVICIOS SOCIALES: Presentacion de solicitudes de los siguientes tramites:

O TfTULQ FAMILIA NUMEROSA.
e INSCRIPCION EN CURSOS.
e TITULO FAMILIA MONOPARENTAL.
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e COMPLEMENTO DE ALQUILER DE PENSION NO CONTRIBUTIVA.

. INSCRIPCION DE CURSOS,

o CALIFICACION MINUSVALIA.

e TARJETA TRANSPORTE 32 EDAD.

e PENSIONES NO CONTRIBUTIVAS.

e TRAMITACION AYUDAS ECONOMICAS.

e SERVICIO AYUDA A DOMICILIO.

e SOLICITUD INGRESO EN RESIDENCIA 3@ EDAD.

e SOLICITUD INGRESO CENTRO DE DIA 32 EDAD Y DISCAPACITADOS.
e SOLICITUD ABONO-RESIDENCIA.

e TERMALISMO SOCIAL.

e VIAJES I.M.S.E.R.S.0.

e TELEASISTENCIA 32 EDAD Y DISCAPACITADOS.

. ATENCION VICTIMAS DE VIOLENCIA FAMILIAR.

« TRAMITES PARA CENTRO DE PROTECCION.

o CERTIFICADOS DE SIGNOS EXTERNOS, ARRAIGO Y LEY DE DEPENDENCIA.
e AYUDAS COVID-19 A FAMILIAS.

URBANISMO:
e SOLICITUD DE CERTIFICADOS URBANISTICOS.

e SOLICITUD DE LICENCIA DE OBRAS MENORES.

e SOLICITUD DE CEDULAS DE HABITABILIDAD.

e SOLICITUD DE CERTIFICADOS DE DISTANCIA KM.
e SOLICITUD DE LICENCIA DE OCUPACION.

AREA DE MEDIOAMBIENTE.-
« SOLICITUD AUTORIZACION DE ACTIVIDADES CON FUEGO, REGULADAS
SEGUN EL PLAN DE QUEMAS DEL AYUNTAMIENTO DE BENIDORM.

AREA DE SEGURIDAD CIUDADANA Y TRAFI

« CORTES DE VIAS PUBLICAS.

« OCUPACION DE VIAS PUBLICAS.

« SOLICITUD DE VADOS.

« SOLICITUD DE TARJETA DE APARCAMIENTO DE PERSONAS CON MINUSVALIA Y

“MOVILIDAD REDUCIDA".

« SOLICITUDES ACCESO AREAS RESTRINGIDAS AL TRAFICO PARA RESIDENTES EN
ZONAS PEATONALES.

e ALEGACIONES.

e SOLICITUD Y ENTREGA DEL CARNET BONO-ORO PARA TRANSPORTE PUBLICO.
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O SOLICITUD DE APERTURA Y LICENCIA

DE INDUSTRIAS (INOCUAS/MOLESTAS).

O SOLICITUD CAMBIO DE TITULAR DE EMPRESA.

e SOLICITUD AMPLIACION DE ACTIVIDAD O DEL LOCAL.
e SOLICITUD PUESTOS MERCADILLO MUNICIPAL.

e AYUDAS COVID-19 A EMPRESARIOS.

ré

AREA DE SANIDAD.-
O CENSO CANINO.

INFORMACION PRESENCIAL Y TELEFONICA GENERAL SOBRE LAS SIGUIENTES
AREAS: no es posible contabilizarlo exhaustivamente ya que depende del periodo
(ej: en fiestas mayores patronales se incrementa considerablemente Ia
informacion diaria sobre los actos, campaiias de actividades de Juventud, ... ).

”

AREA DE JUVENTUD.-
« INFORMACION DE CURSOS/VIAJES.

”

AREA DE CULTURA.-
O PROGRAMAS CULTURA.

ré

AREA DE FESTEJOS.-

O AUTORIZACIONES FESTEJOS.
e INFORMACION PROGRAMAS DE FESTEJOS.
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MEMORIA DE ACTIVIDADES ANO 2.020
E.A.M. RINCON DE LOIX

AREA DE ATENCION AL CIUDADANO.-

INFORMACION GENERAL:

e MUNICIPAL (ACTIVIDADES-CAMPANAS-CURS’OS)
e TURISTICA (CALLEJERO-OCIO-SERVICIOS PUBLICOS)

INFORMACION PARTICULAR:
« SOBRE TRAMITES, ESTADO DE INFORMES, EXPEDIENTES ...

ATENCION AL CIUDADANO:

O QUEJAS / SUGERENCIAS.
O FE DE VIDA: aproximadamente entre 150 y 200.

REGISTRO GENERAL DE DOCUMENTOS:

© VENTANILLA UNICA oottt 09.-
eO.RV.E. .. S o /5] "N Y 20.-
ESTADISTICA Y POBLACION ....ooooooooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeenn 11.488.-

e ALTAS EN PADRON MUNICIPAL DE HABITANTES.

« MODIFICACION DE DOMICILIO.

e RECTIFICACION DE DATOS PERSONALES.

o CONFIRMACION EXTRANJEROS.

« RENOVACION EXTRANJEROS. ,

 BAJAS POR CAMBIO DE RESIDENCIA/DEFUNCION/DUPLICIDAD.
 UNIFICACION DE INSCRIPCION.

 CERTIFICADOS EMPADRONAMIENTO/UBICACION EDF.
 VOLANTES DE EMPADRONAMIENTO.

AREA DE DEPORTES.-
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INSCRIPCIONES EN DEPORTES .........ccoiiiirinreinresre s 06.-
O TRATAMIENTO DE DATOS.

AREA ECONOMICA.-

RENTAS Y EXACCIONES:
O TASAS .. e s anes 139.-
O SOLICITUD DE CERTIFICADOS DE BIENES.

* DE LAS SIGUIENTES AREAS, EXISTE UN NUMERO DE REGISTROS DE
ENTRADA TOTAL DE ... 1.396.-

”

SECRETARIA GENERAL.-
[0  RECLAMACIONES POR ACCIDENTE EN VIA PUBLICA.

AREA DE EDUCACION,-

O ESCUELA MUNICIPAL DE VALENCIANO.

e MATRICULACION ESCOLAR.

e MATRICULACION GUARDERIA MUNICIPAL.

e INSCRIPCIONES CURSQOS MUNICIPALES.

e SOLICITUD CARNET TRANSPORTE PARA LA E.S.O.

e SOLICITUD DEL TRANSPORTE UNIVERSITARIO.

e SOLICITUD BECA TRANSPORTE ESCOLAR COLEGIOS N2 Sa@ DE LOS DOLORES
Y LOPE DE VEGA.

e SOLICITUD Y COMUNICACION DE BECAS MUNICIPALES (comedor y material
escolar)

e MATRICULACION ESCUELA OFICIAL DE IDIOMAS.

e MATRICULAS CONSERVATORIO.

e SOLICITUD “XARXA LLIBRES".
e AYUDA GABINETE PSICOPEDAGOGICO.

SERVICIOS SOCIALES: Presentacion de solicitudes de los siguientes tramites:

O TfTULQ FAMILIA NUMEROSA.

e INSCRIPCION EN CURSOS.

e TITULO FAMILIA MONOPARENTAL. )

e COMPLEMENTO DE ALQUILER DE PENSION NO CONTRIBUTIVA.
e INSCRIPCION DE CURSOS,

e CALIFICACION MINUSVALIA.
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e TARJETA TRANSPORTE 32 EDAD.

e PENSIONES NO CONTRIBUTIVAS.

e TRAMITACION AYUDAS ECONOMICAS.

e SERVICIO AYUDA A DOMICILIO.

e SOLICITUD INGRESO EN RESIDENCIA 32 EDAD.

e SOLICITUD INGRESO CENTRO DE DIA 32 EDAD Y DISCAPACITADOS.
e SOLICITUD ABONO-RESIDENCIA.

e TERMALISMO SOCIAL.

e VIAJES I.M.S.E.R.S.O.

e TELEASISTENCIA 32 EDAD Y DISCAPACITADOS.

e ATENCION VICTIMAS DE VIOLENCIA FAMILIAR.

e TRAMITES PARA CENTRO DE PROTECCION.

e CERTIFICADOS DE SIGNOS EXTERNOS, ARRAIGO Y LEY DE DEPENDENCIA.
e AYUDAS COVID-19 A FAMILIAS.

URBANISMO:
« SOLICITUD DE CERTIFICADOS URBANISTICOS.

e SOLICITUD DE LICENCIA DE OBRAS MENORES.

« SOLICITUD DE CEDULAS DE HABITABILIDAD.

e SOLICITUD DE CERTIFICADOS DE DISTANCIA KM.
e SOLICITUD DE LICENCIA DE OCUPACION.

AREA DE MEDIOAMBIENTE.-
e SOLICITUD AUTORIZACION DE ACTIVIDADES CON FUEGO, REGULADAS
SEGUN EL PLAN DE QUEMAS DEL AYUNTAMIENTO DE BENIDORM.

” rs

AREA DE SEGURIDAD CIUDADANA Y TRAFICO.-

« CORTES DE VIAS PUBLICAS.

« OCUPACION DE VIAS PUBLICAS.

« SOLICITUD DE VADOS.

e SOLICITUD DE TARJETA DE APARCAMIENTO DE PERSONAS CON MINUSVALIA Y
“MOVILIDAD REDUCIDA".

« SOLICITUDES ACCESO AREAS RESTRINGIDAS AL TRAFICO PARA RESIDENTESEN
ZONAS PEATONALES.

o ALEGACIONES.

e SOLICITUD Y ENTREGA DEL CARNET BONO-ORO PARA TRANSPORTE PUBLICO.

”

AREA DE INDUSTRIA Y COMERCIO,-
O SOLICITUD DE APERTURA Y LICENCIA
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INDUSTRIAS (INOCUAS/MOLESTAS).

O SOLICITUD CAMBIO DE TITULAR DE EMPRESA.
e SOLICITUD AMPLIACION DE ACTIVIDAD O DEL LOCAL.

e SOLICITUD PUESTOS MERCADILLO MUNICIPAL.

e AYUDAS COVID-19 EMPRESARIOS.

Vs

AREA DE SANIDAD.-
O CENSO CANINO.

INFORMACION PRESENCIAL Y TELEFONICA GENERAL SOBRE LAS SIGUIENTES
AREAS: no es posible contabilizarlo exhaustivamente ya que depende del periodo
(ej: en fiestas mayores patronales se incrementa considerablemente Ia
informacidn diaria sobre los actos, campaiias de actividades de Juventud, ...).

AREA DE JUVENTUD.-
« INFORMACION DE CURSOS/VIAIJES.

”

AREA DE CULTURA,-
O PROGRAMAS CULTURA.

”

AREA DE FESTEJOS.-

O AUTORIZACIONES FESTEJOS.
e INFORMACION PROGRAMAS DE FESTEJOS.

Plaza de SS.MM. LUB MREYED U COPAIId=UIIV I DEINIUVII (ALIVANIL) 1€1.. JU9 909 99 VU —rdk. Jv voi 34 39
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MEMORIA DE ACTIVIDADES ANO 2.020
E.A.M. ELS TOLLS-SALT DE L'AIGUA

rd 4

AREA DE ATENCION AL CIUDADANO.-

INFORMACION GENERAL:
MUNICIPAL (ACTIVIDADES-CAMPANAS-CURSOS)
e TURISTICA (CALLEJERO-OCIO-SERVICIOS PUBLICOS)

INFORMACION PARTICULAR:
« SOBRE TRAMITES, ESTADO DE INFORMES, EXPEDIENTES ...

ATENCION AL CIUDADANO:
O QUEJAS / SUGERENCIAS.
O FE DE VIDA: aproximadamente entre 140 y 160.

REGISTRO GENERAL DE DOCUMENTOS:

© VENTANILLA UNICA oot ee ettt snnns 37.-
eORV.E £ 1 idh b e e B 06.-
ESTADISTICA Y POBLACION ...cooooomeimoe e, 7.257.-

o ALTAS EN PADRON MUNICIPAL DE HABITANTES.

« MODIFICACION DE DOMICILIO.

« RECTIFICACION DE DATOS PERSONALES.

. CONFIRMA,CION EXTRANJEROS.

e RENOVACION EXTRANIJEROS.

e BAJAS POR CAMBIO DE RESIDENCIA/DEFUNCIQI)N/DUPLICIDAD.
e CERTIFICADOS EMPADRONAMIENTO/UBICACION EDF.

e VOLANTES DE EMPADRONAMIENTO.
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AREA DE DEPORTES.-

O INSCRIPCIONES EN DEPORTES ........ccociiiiniiinieenee s 31.-
O TRATAMIENTO DE DATOS.

” yd

AREA ECONOMICA.-

RENTAS Y EXACCIONES:
O TASAS ..o St T e T e e I e v e e e esassasensanes 66.-
O SOLICITUD DE CERTIFICADOS DE BIENES.

* DE LAS SIGUIENTES AREAS, EXISTE UN NUMERO DE REGISTROS DE
ENTRADA TOTAL DE ... 1.046.-

”

SECRETARIA GENERAL.-
O RECLAMACIONES POR ACCIDENTE EN ViA PUBLICA.

AREA DE EDUCACION.-

O  ESCUELA MUNICIPAL DE VALENCIANO.

e MATRICULACION ESCOLAR.

e MATRICULACION GUARDERIA MUNICIPAL.

 INSCRIPCIONES CURSOS MUNICIPALES.

e SOLICITUD CARNET TRANSPORTE E.S.O.

e SOLICITUD DEL TRANSPORTE UNIVERSITARIO.

e SOLICITUD BECA TRANSPORTE ESCOLAR COLEGIOS N2 Sa DE LOS DOLORES
Y LOPE DE VEGA.

e SOLICITUD Y COMUNICACION DE BECAS MUNICIPALES (comedor y material
escolar)

e MATRICULACION ESCUELA OFICIAL DE IDIOMAS.

e MATRICULAS CONSERVATORIO.

e SOLICITUD “XARXA LLIBRES”.

 AYUDA GABINETE PSICOPEDAGOGICO.
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SERVICIOS SOCIALES: Presentacion de solicitudes de los siguientes tramites:

O  TITULO FAMILIA NUMEROSA.

« INSCRIPCION EN CURSOS.

e TITULO FAMILIA MONOPARENTAL.

« COMPLEMENTO DE ALQUILER DE PENSION NO CONTRIBUTIVA.

« INSCRIPCION DE CURSOS,

« CALIFICACION MINUSVALIA.

« TARJETA TRANSPORTE 32 EDAD.

« PENSIONES NO CONTRIBUTIVAS.

« TRAMITACION AYUDAS ECONOMICAS.

« SERVICIO AYUDA A DOMICILIO.

« SOLICITUD INGRESO EN RESIDENCIA 32 EDAD.

« SOLICITUD INGRESO CENTRO DE DiA 32 EDAD Y DISCAPACITADOS.
« SOLICITUD ABONO-RESIDENCIA.

« TERMALISMO SOCIAL.

« VIAJES 1.M.S.E.R.S.0.

« TELEASISTENCIA 32 EDAD Y DISCAPACITADOS.

« ATENCION VICTIMAS DE VIOLENCIA FAMILIAR.

« TRAMITES PARA CENTRO DE PROTECCION.

« CERTIFICADOS DE SIGNOS EXTERNOS, ARRAIGO Y LEY DE DEPENDENCIA.
« AYUDAS COVID-19 A FAMILIAS.

URBANISMO:
« SOLICITUD DE CERTIFICADOS URBANISTICOS.

e SOLICITUD DE LICENCIA DE OBRAS MENORES.

e SOLICITUD DE CEDULAS DE HABITABILIDAD.

e SOLICITUD DE CERTIFICADOS DE DISTANCIA KM.
e SOLICITUD DE LICENCIA DE OCUPACION.

AREA DE MEDIOAMBIENTE.-

e SOLICITUD AUTORIZACION DE ACTIVIDADES CON FUEGO, REGULADAS
SEGUN EL PLAN DE QUEMAS DEL AYUNTAMIENTO DE BENIDORM.

Plaza de SS.MM. Los Reyes de Espaiia-03501 Benidorm (ALICANTE) Tel.: 965 585 55 00 — Fax: 96 681 54 39
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AREA DE SEGURIDAD CIUDADANA Y TRAFICO.-

« CORTES DE VIAS PUBLICAS.
« OCUPACION DE VIAS PUBLICAS.
« SOLICITUD DE VADOS.

« SOLICITUD DE TARJETA DE APARCAMIENTO DE PERSONAS CON MINUSVALIA Y
“MOVILIDAD REDUCIDA".

« SOLICITUDES ACCESO AREAS RESTRINGIDAS AL TRAFICO PARA RESIDENTES EN
ZONAS PEATONALES.

e ALEGACIONES.

e SOLICITUD Y ENTREGA DEL CARNET BONO-ORO PARA TRANSPORTE PUBLICO.

Vs

AREA DE INDUSTRIA Y COMERCIO.-

O SOLICITUD DE APERTURA Y LICENCIA
DE INDUSTRIAS (INOCUAS/MOLESTAS).
O SOLICITUD CAMBIO DE TITULAR DE EMPRESA.

SOLICITUD AMPLIACION DE ACTIVIDAD O DEL LOCAL.
e SOLICITUD PUESTOS MERCADILLO MUNICIPAL.
e AYUDAS COVID-19 A EMPRESARIOS.

”

AREA DE SANIDAD.-
O  CENSO CANINO.

INFORMACION PRESENCIAL Y TELEFONICA GENERAL SOBRE LAS SIGUIENTES
AREAS: no es posible contabilizarlo exhaustivamente ya que depende del periodo
(ej: en fiestas mayores patronales se incrementa considerablemente la
informacion diaria sobre los actos, campaiias de actividades de Juventud, ...).

Vs

AREA DE JUVENTUD.-
« INFORMACION DE CURSOS/VIAJES.

Plaza de SS.N 81 54 39



ajuntament | g

4 7

| benidorm

Extensiones Administrativas Municipales

Vs

AREA DE CULTURA.-
O PROGRAMAS CULTURA.

AREA DE FESTEJOS.-

O AUTORIZACIONES FESTEJOS.
O INFORMACION PROGRAMAS DE FESTEJOS.

Plaza de SS.MM. Los Reyes de Espaiia-03501 Benidorm (ALICANTE) Tel.: 965 585 55 00 — Fax: 96 681 54 39
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