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Asunto: NORMAS DE USO UNIBUS CURSO 2025-2026
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DECRETO

NORMAS DE USO

UNIBUS
1. PRESENTACION

El Ayuntamiento de Benidorm establece el servicio de la ciudadania universitaria
empadronada en la ciudad que enlaza ésta con el Campus de Sant Vicent del Raspeig de la
Universidad de Alicante, el campus de San Juan de la Universidad Miguel Hernandez, y
viceversa. EI Ayuntamiento se reserva el derecho de anular este servicio o disminuirlo segun el
namero de alumnado que lo solicite y/o utilice o por ajustes presupuestarios u otro tipo de
motivos que hagan necesaria su reduccién o anulacion.

2. OBJETO:

Las presentes normas tienen como objeto establecer y regular el uso y funcionamiento del

Servicio de Transporte Universitario de Benidorm

3. ALUMNADO USUARIO.

Las presentes normas son de aplicacién a las personas que hayan obtenido el Unibus
universitario (en adelante, Unibus) vigente en cada momento. Podran ser usuarios de este
servicio por orden de preferencia de acceso:

3.a) Estudiantes empadronados en Benidorm antes del 1 de junio de 2025, y que cursen
estudios universitarios en la Universidad de Alicante, y la de San Juan.

3.b) Aquellas personas, empadronados en Benidorm antes del 1 de junio de 2025, que
ejerzan una actividad en las mismas y estudiantes de grados o moddulos de FP de
especialidades no existentes en el municipio que puedan compaginar sus desplazamientos con
dichos servicios y paradas dispuestas.

3.c) Aquellas personas de localidades adyacentes, no empadronadas en Benidorm, o
empadronadas después del 1 de junio de 2025, estudiantes en las universidades de Alicante y de
San Juan. lgualmente, aquellas que ejerzan una actividad en las mismas y estudiantes de
grados o mddulos de FP de especialidades no existentes en su municipio que puedan
compaginar sus desplazamientos con dichos servicios y paradas dispuestas.

4. NATURALEZA DEL UNIBUS
El Unibus es un titulo que da derecho a viajar en el servicio de Transporte Universitario de
Benidorm un determinado nimero de veces, con un precio inferior al objetivo, segun los costes
soportados. EI Ayuntamiento de Benidorm financia el 33,34% del Unibus y el estudiante el
66,66 %.
5. PERIODO DE FUNCIONAMIENTO DEL MISMO

En el curso 2025-2026 las personas usuarias del servicio tendran el Unibus en fases diferentes.
- Del 8 de Septiembre al 8 de octubre 2025.

- Del 10 de octubre de 2025 al 23 de enero de 2026.
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-Del 26 de enero al 16 de junio de 2026.
Para cada fase se establecera el correspondiente importe a abonar del Unibus.

El importe correspondiente a cada periodo se abonara directamente a la empresa que realiza el
servicio mediante tarjeta bancaria en el siguiente portal del Unibus, indicada por la empresa
adjudicataria (poniendo como concepto: UNIBUS+NOMBRE Y APELLIDOS DEL
ESTUDIANTE) que correspondera al 66°66% del coste total del servicio para los empadronados
(el Ayuntamiento financia el 33,34% restante) y para los NO empadronados el 100% del coste
total del servicio.

Los usuarios y las usuarias que abonen el importe establecido para cada periodo, no podra
solicitar la devolucidn total o parcial del mismo por ninguna causa alegada.

6. SISTEMA DE DISPOSITIVOS PARA EL USO DEL SERVICIO DE TRANSPORTE
UNIVERSITARIO

Aquellos solicitantes que han sido aceptados como beneficiarios del uso del Unibus, obtendran
un sistema personalizado de acceso al vehiculo cuyo formato sera determinado por la empresa. La
empresa, una vez recibida la autorizacién del ayuntamiento y el ingreso de la correspondiente
cuota por parte del usuario, debera proporcionar un medio de identificacién a cada usuario (tarjeta,
aplicacion informatica,...) que le identifique como usuario del servicio.

7. ESTRUCTURA DEL SERVICIO

El nimero de autocares, las paradas y los horarios son los que apareceran en la web del
Ayuntamiento-Educacién —Ayudas-Transporte universitario UNIBUS 2025-2026

Las paradas pueden sufrir modificacién o suprimirse, en funcién de la demanda de los
usuarios, siempre que lo permitan las condiciones técnicas del servicio.

Las plazas se otorgaran escrupulosamente por orden de llegada de las solicitudes
correctamente tramitadas, es decir, la solicitud cumplimentada junto con la documentacion
requerida y el recibo de pago a la empresa.

8. NORMAS CIVICAS

a) Figurar en la lista de beneficiaros y mostrarlo, obligatoriamente, a través del medio que la
empresa considere (aplicaciones, tarjetas,...) al conductor para poder acceder al vehiculo.

b) Los usuarios y las usuarias deberan atenerse a las instrucciones que el Ayuntamiento, y
en su caso la empresa, dicten para la adecuada organizacién y funcionamiento del sistema del
servicio publico, y en cualquier caso, a las normas que regulen el transporte publico de uso
general.

c) Los usuarios y las usuarias deberan atender las indicaciones del personal del operador de
transporte en orden a garantizar unas condiciones adecuadas de prestacion del servicio.

d) El incumplimiento por parte del beneficiario de alguna de las condiciones establecidas
acarreara las correspondientes responsabilidades ante el Ayuntamiento.

Para el resto de fases se volverad a enviar y/o colgar en la web del Ayuntamiento la
normativa de uso con las modificaciones pertinentes.
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9. INFORMACION DETALLADA SOBRE EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES

Responsable: se informa al interesado que sus datos personales van a ser objeto de
tratamiento por parte del Ayuntamiento de Benidorm (Responsable del tratamiento), con CIF
P-03031008B, y direccién en Plaza SSMM los Reyes de Espaia, 03501, Benidorm, Alicante, e
incorporados al sistema de tratamiento “Gestidn de becas y ayudas educativas”.

Delegado de Proteccion de datos: el Ayuntamiento de Benidorm cuenta con el apoyo y
nombramiento del Delegado de Proteccién de datos, cuyos datos de contacto son:
dpd@benidorm.org.

Finalidades: se trataran sus datos personales con la finalidad de llevar a cabo las gestiones
necesarias para la concesion de la ayuda solicitada y realizar cuantas comunicaciones sean
necesarias para tramitar su solicitud. Asimismo, se trataran sus datos para difundir y dar a
conocer las actividades del responsable en el ejercicio de la funcién educativa.

Legitimacidn: la base legal para el tratamiento de sus datos obedece al cumplimiento de un
deber legal del responsable, a saber: & La Ley organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la cual
se modifica la Ley orgéanica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién. & Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones.

Plazo de supresion: los datos personales se mantendrdn en nuestros sistemas durante el
tiempo que sea necesario para cumplir con la finalidad para la que se recabaron y para
determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad y del
tratamiento de los datos. Los datos econdmicos se conservaran al amparo de lo dispuesto en la
Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria. Serd de aplicacion la normativa de
archivos y documentacion

Destinatarios: los datos podran ser cedidos a: - Todas aquellas administraciones que, en
base a la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comudn de las
Administraciones Publicas, soliciten la informacion del interesado para su consulta, verificacion
o utilizacion.

- Los datos identificativos y econdmicos serdn comunicados a entidades financieras
respecto de las remuneraciones econdémicas - Los datos identificativos y econdmicos seran
comunicados por imperativo legal a la Administracion Tributaria, Intervencién General del
Estado y al tribunal de Cuentas respecto de las subvenciones solicitadas - En su caso, los datos
identificativos seran publicados en la web del Ayuntamiento de Benidorm para comunicar los
resultados, de conformidad y en los términos sefialados por las bases.

Transferencias internacionales: no se realizan transferencias internacionales.

Decisiones automatizadas: no se realizan decisiones automatizadas.

Ejercicio de derechos: para ejercitar los derechos que procedan conforme a la normativa de
proteccion de datos (acceso, rectificacidén, supresidn, oposicién, limitacién, portabilidad, asi
como a no ser objeto de decisiones basadas Unicamente en el tratamiento automatizado de
sus datos, cuando procedan) frente al tratamiento de sus datos personales, puede dirigirse por
escrito a la direccidon postal del Ayuntamiento de Benidorm o por correo electrénico a la
siguiente direccion: dpd@benidorm.org, facilitando copia de su DNI o documento
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identificativo equivalente. Podra dirigirse a la Agencia Espafiola de Proteccidn de Datos
(www.aepd.es) para presentar una reclamacion cuando no considere debidamente atendida
su solicitud.

Asi lo ha resuelto y firma, en Benidorm a (ver fecha de sello de Libro de Decretos), de todo lo
cual, como secretario, doy fe..
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