EVALUACION TRANSPARENCIA DEL AYUNTAMIENTO: BENIDORM

INDICADORES DE TRANSPARENCIA ITA 2017 ESTA EN
PAGINA
(80 INDICADORES) ~ _PUNTUACION PROVISIONAL : | 74 | (Maxima puntuacion: 80) (S}//\I/\IECI)B/P)

LINK DE LOS INDICADORES EN LA WEB

(Y OBSERVACIONES, EN SU CASO)
(En los casos de, indicar lo que se cumple y lo que no se cump

A) TRANSPARENCIA ACTIVA E INFORMACION SOBRE LA CORP ORACION MUNICIPAL (21)

1) Publicidad activa sobre cargos, personal y retbiuciones del Ayuntamiento (8)

1. Los datos biograficos del Alcalde/sa y de lascegales/as del Ayuntamiento, especificando comumu su(s
nombre(s) y apellidos, cargo, actual, foto, redafgrafica -minimo de cuatro lineas cada uno- €9uasi Sl
como sus direcciones electronicas.

N

. La agenda institucional del Alcalde/sa, condradion y el detalle de las actividades ya celelzraaiato comg
aquellas programadas para su proxima realizaciéoh# hora, lugar, descripcion de la actividad y Sl
principales participantes).

www.benidorm.org/es/ayuntamiento/concejalias/aleédenda-
institucional

3. Se publican de forma detallada e individualizZadagastos de viaje del Alcalde/sa, y de los deseégos electos

www.benidorm.org/es/ayuntamiento/concejalias/aleéstos-de-

del Ayuntamiento. Sl viaje
4. La Relacién de Puestos de Trabajo (RPT) del fayurento, asi como la relacion individualizada degos| S|
(puestos) de confianza o Personal eventual, y@bita individual o colectivo de sus retribuciones.
5. Los datos bésicos de todos y cada uno de orgdessentralizados, entes instrumentales y/o sabésta
municipales, con indicacién detallada de su olgetnal, asi como los enlaces a las webs de losasi¢snel S|

Ayuntamiento no tuviera estos organismos se indieapresamente en la web y no puntuara como pelrte d
indice).

6. La Relacion de Puestos de Trabajo (RPT) o Mistde Personal de los 6rganos descentralizaddss|e
instrumentales y sociedades municipales al complatticandose la denominaciéon de los puestos y las
plazas de cada cargo de confianza en ellos exastgni el Ayuntamiento no tuviera estos organissels
indicard expresamente en la web y no puntuara garte del indice).

Sl

7. Las retribuciones percibidas por los altos car@@d menos de todos los cargos electos y de loscies
Generales si los hay) del Ayuntamiento y de losimés responsables de las Entidades participadaslpor Sl
mismo.

8. El Registro de Intereses de Actividades y da@ale los Altos cargos del Ayuntamiento. Sl

2) Publicidad activa sobre la planificacién, orgaizacion y patrimonio del Ayuntamiento (6)

9. Los planes y programas anuales y plurianualgs l&v Agenda Local 21, y/o el Plan o mapa Estratgi
municipales en los que se fijan objetivos concredss como las actividades, medios y tiempo prestra Sl
su consecucion, y resultados o grado de consecdeidbjetivos obtenido.

http://www.benidorm.org/es/planes-y-programas

10. Un organigrama actualizado que permite commneladestructura organizativa del ayuntamientoeetificar a
las personas responsables de los diferentes 6rdergabierno y sus respectivas funciones, incluyemsy Sl
caso las Juntas de Distrito o barrios, asi comoa@ansus relaciones de dependencia.

www.benidorm.org/es/ayuntamiento/concejalias/rexst's
humanos/organigrama-municipal

11. Se publica la politica o la forma de llevama@la gestion, la conservacion y la eliminaciériodedocumentos

y archivos del Ayuntamiento. S|

www.benidorm.org/es/ayuntamiento/concejalias/patnio-
historico/archivo-municipal

12. Se publica la relacion revisada y/o actualizdddnmuebles (oficinas, locales, etc.), tanto @®gomo er
régimen de arrendamiento, ocupados y/o adscritAgwitamiento, indicando el correspondiente régimen Sl
cada uno de ellos.

www.benidorm.org/es/node/47610

13. La relacion detallada de todos los vehiculogiadés (propios, alquilados, o cedidos) adscritds

Ayuntamiento (incluyendo en su caso los dedicadeenacios publicos) S|

www.benidorm.org/es/node/47541




14. El inventario actualizado de bienes y dereatesAyuntamiento de cada uno de los tres ultimescajios

cerrados Sl www.benidorm.org/es/node/47543
3) Publicidad activa sobre los érganos de gobiermaunicipales, informes y resoluciones judiciales (7)
15. Existe y se publica el Codigo ético o de buebigrno del Ayuntamiento (preferentemente adaptdduievo S|
Cédigo de buen gobierno local aprobado por unamichik los grupos politicos en la FEMP).
16. Las 6rdenes del dia previas de los Plenos Mahés. Sl
17. Las actas integras de los Plenos Municipales. http://www.benidorm.org/es/ayuntamiento/el-pleno
18. Los acuerdos completos de las Juntas de Gobigtas Actas integras cuando actlen por delegagbPleno Sl
19. Los archivos de audio (podcast) o de los videdas sesiones de los plenos municipales. Sl
20. Las resoluciones judiciales (con un enlace eositenido integro) que afecten al Ayuntamiento €enrden www.benidorm.org/es/ayuntamiento/concejalias/saciet
gglnf,(neggg;o, laboral, etc.) (Si no las ha habiddndicara expresamente en la web y no puntuar® qante Sl generaliresoluciones-judiciales
21. Las resoluciones de autorizacion o reconocitmida la compatibilidad y las autorizaciones decg® de Ia S| www.benidorm.org/es/ayuntamiento/concejalias/sadaet
actividad privada a altos cargos (si no las huhbiedrdo, ello se publicara expresamente en la web). general/resoluciones-de-autorizacion
B) PAGINA WEB, RELACIONES CON LOS CIUDADANOS Y LA S OCIEDAD, Y PARTICIPACION
CIUDADANA (15)
1) Pagina web del Ayuntamiento y servicios municigas (8)
22. Se ha implantado en la web del Ayuntamiento sewion especifica en materia de transparendiggroel S|
Ayuntamiento cuenta con un portal de transparesrdi@zado a la propia web municipal.
23. La web (y en su caso el portal de transparedeiaAyuntamiento) cuenta con un buscador operafiyo S|
claramente visible.
24. La web (y en su caso el portal de transparataidyuntamiento) cuenta en su portada con un Meglaque
permite ver en un solo lugar la estructura de lmstanidos incluidos en los mismos y sus accesgs enSl
hipervinculo.
25. Se publica el catalogo general de serviciosicipales, asi como las sedes de los servicios ipamientos de
la correspondiente entidad, con direccién, horadi®satencion al publico y enlaces a sus paginasyiep  Si
direcciones de correo electrénico.
26. Se publica el catalogo actualizado de los mliotientos administrativos a disposicion del ciumam con
indicacién de su objeto, tramites, plazos, sentiéb silencio administrativo, y en su caso formusyi Sl
asociados, especificando los susceptibles de feidiit electrénica.
27. Existe y se informa sobre una/s Carta/s dei@esvmunicipales, y del grado de cumplimiento ds|| de.benid web Icatal d .
compromisos establecidos en la/s mismars. Si sede.benidorm.org/web/guest/catalogo-de-servicios
28. Existe y se anuncia un Canal especifico derigasi para los ciudadanos. Sl
29. Se informa en la web (y mediante redes socialesu caso) sobre incidencias actuales en ltaprés de los S|
servicios municipales.
2) Participacién ciudadana e informacion de interépara el ciudadano (7)
30. Se publican en la web datos o informacion éstiad sobre las consultas y sugerencias recibidasudadanos S|
u organizaciones.
31. Se contempla en la web un espacio para queesprsus opiniones y propuestas los Grupos pagljtico S|
municipales.
32. Existe en Ia} web el directorio d_e entldade_sqqmmones de vecinos del municipio, y se contaraplla misma S| benidorm.org/es/inode/47693
un espacio reservado para dichas Asociaciones.
33. Existen en la web foros de discusion, o biestex perfiles activos del ayuntamiento en lassexeiales. Sl
34. Existe y se publica en la web el conjunto denas que establecen y regulan los procedimienéyganos para Sl




gue los vecinos puedan participar efectivamentdéosrasuntos de la vida publica local (Reglament
Participacion ciudadana y/o otros).

D de

35. Existen y se informa en la web sobre los Coissejunicipales y/u otros canales de participaciédaziana. Sl
36. La web informa sobre las vias para la part@fraciudadana en la elaboracion de los planesomsicos, sobre S|
politicas especificas y/o sobre presupuestos npaés.
C) TRANSPARENCIA ECONOMICO-FINANCIERA (11)
1) Informacién contable y presupuestaria (6)
37. Los Presupuestos del Ayuntamiento, con deséripte las principales partidas presupuestariagoennacion S|
actualizada (al menos trimestralmente) sobre suleste ejecucion.
38. Las Modificaciones presupuestarias aprobadaglp@leno municipal, o por la Junta de Gobiernlwalde o S| www.benidorm.org/es/ayuntamiento/concejalias/hatadpresupuestd
Concejal Delegado. -general-ejercicio-2017/presupuestos
39. Los presupuesto’s_ de los (’)rgarlos_ descentrad;i_zamnes_ instrumentales y socieda_de_s mynicipaiew(te (EL AYUNTAMIENTO NO DISPONE DE ORGANOS
apartado especifico de la web); (si el Ayuntamiem@auviese estos organismos, se indicara expregaran -
la web), y no puntuara como parte del indice. DESCENTRALIZADOS)
40. El indicador financiero dAutonomia fiscalDerechos reconocidos netos de ingresos tribstdriderechos S|
reconocidos netos totales.
41. El indicador financiero d€apacidad o necesidad de financiacién términos de estabilidad presupuestaria www.benidorm.org/es/node/47745/fiscalizacion/caitro
. e Sl interno/informes-l_o_-2/2012-de-estabilidad-pressparia-y-
(superavit o déficit) sostenibilidad-financiera/informes-trimestrales
42. La entidad informa explicitamente en la web puiglica sus cuentas en la Plataforma del TribdeaCuentas S|
sobre Rendicion de Cuentas (rendiciondecuentas.es)
2) Transparencia en los ingresos, gastos y deudasimtipales (5)
43. Se publican las Cuentas Anuales/Cuenta Gedekr@lyuntamiento (Balance, Cuenta de Resultadod@uomo- S| www.benidorm.org/es/ayuntamiento/concejalias/hatadintervencior
patrimonial, Memoria, y liquidacién del Presupugsto -informacion-economica/contabilidad/cuenta-general
44. Se publican los indicadores: a) Ingresos fescglor habitante (Ingresos tributarios/N° habisgntg b) S| www.benidorm.org/sites/default/files/documentosi@0dtra_informag
Inversion por habitante (Obligaciones reconocidaas(Capitulo VI y VII)/N° habitantes). ion_economica.pdf
45. Se publica la informacion sobre Retriodo medio de pago a proveedors acuerdo con la normativa lde m"r"ﬁgﬁrr::%‘r)rrnn;'SO_nggggiﬁgﬁggzgﬁ;';ﬁgg;ﬁ;?a_y_
estabilidad presupuestaria. sostenibilidad-financiera/informes-trimestrales
46. Se publica el importe de la deuda publica mpaiconsolidada y su evolucidon en comparacionejercicios| S| www.benidorm.org/sites/default/files/documentos@Qdtra_informag
anteriores. ion_economica.pdf
47. Se publican los Informes de Auditoria de cuentdos de Fiscalizacion por parte de los Orgaresahtrol
externo (Camara o Tribunal de Cuentas), tanto &sAgtluntamiento como los de las entidades del secto S
publico municipal.
D) TRANSPARENCIA EN LAS CONTRATACIONES, CONVENIOS, SUBVENCIONES Y COSTES DE
LOS SERVICIOS (12)
1) Contrataciones (7)
48. Se publican de forma inmediata cada uno deCtodratos (todos los contratne menoresrealizados por ¢l
Ayuntamiento, con indicacion del objeto, el impode licitacion y de adjudicacion, el procedimiento :
- : . - ; . Sl www.benidorm.org/es/node/47615
utilizado, los instrumentos a través de los quesercaso se haya publicitado, el nimero de licieslor
participantes en cada uno y la identidad de losdichtarios.
49. Se publican periddicamente (como minimo trinagsiente) los Contratosnenoresrealizados por el
Ayuntamiento con informacion detallada de sus ingmry adjudicatarios (mediante un enlace directo y Sl www.benidorm.org/es/node/47558
especifico en la web)
50. Las modificaciones de los Contratos realizgutirsel Ayuntamiento (mediante un enlace directspyeeifico Sl www.benidorm.org/es/node/47615




en la web).

www.benidorm.org/es/ayuntamiento/concejalias/caatian/mesa-de

51. Se informa sobre la composicion, forma de design y convocatorias de las Mesas de contratacion Sl contratacion
52. Se publican las Actas de las Mesas de Conibatémediante un enlace directo y especifico emdh para esta S| www.benidorm.org/es/ayuntamiento/concejalias/cdatian/mesa-de
informacion). contratacion
53. Los datos estadisticos sobre el porcentajeolemmen presupuestario de los Contratos adjudicadosvés de NO
cada uno de los procedimientos previstos en lalkgén de contratos del sector publico.
54. El Ayuntamiento informa explicitamente en labwde que publica sus contratos enPlataforma de
Contratacion del Sector PublicPCSP) (directamente mor agregacionen la Plataforma de contratacion Sl
autonémica)
2) Convenios, encomiendas de gestion y subvencio(®s
55. La relacion de convenios y encomiendas dedyestiscritos, con indicacion de las partes firmgrie objeto \ S| www.benidorm.org/es/ayuntamiento/concejalias/sadiaet
en su caso las obligaciones econdémicas convenidas. general/convenios
56. La_l relacion d_eta_lllada _de _subvencmne_s y z_;\ypdbbcas concedidas por el Ayuntamiento, con ind@ade sy S| www.benidorm.orgles/inode/47563
importe, objetivo o finalidad y beneficiarios.
57. Se publican las asignaciones econémicas qoenseden a cada uno de los Grupos politicos muahésp Sl www.benidorm.org/es/node/47563
3) Suministradores y costes de los servicios (2)
58. Se publica la lista y/o la cuantia de las operes con los proveedores, adjudicatarios y ctsta mag NO
importantes del Ayuntamiento.
59. Se publica informacion sobre @bste efectivale los servicios prestados por el Ayuntamientob@se a la .
normativa de a Orden HAP/2075/2014). P P g t S| www.benidorm.org/es/node/47572
E) TRANSPARENCIA EN MATERIAS DE URBANISMO, OBRAS PU BLICAS Y MEDIOAMBIENTE
(12)
1) Planes de ordenacion urbana y convenios urbanicbs (5)
60. El Plan General de Ordenacién Urbana (PGO\0} yrlapas y planos que lo detallan. Sl
61. En relacion con el &mbito medioambiental sdipa: a) Las politicas y programas del Ayuntanoengiativos
al medioambiente, asi como los informes de segaitmigle los mismos; b) Los estudios de impacto S|
ambiental, paisajisticos y evaluaciones del riesglativos a elementos medioambientales (si no|han
realizado estos estudios, se indicara expresamarteweb).
62. Las modificaciones aprobadas del PGOU y loseRlparciales aprobados. Sl
63. Informacion detallada de los Convenios urbamistdel Ayuntamiento y de las actuaciones urbigatsten S|
ejecucion.
64. Informacion detallada y precisa sobre los ystsstinos del Suelo del municipio. Sl
2) Informacion sobre licitaciones de obras publicag)
65. Los proyectos, los pliegos y los criteriosidiedcion de las obras publicas. Sl
66. Las m0d|f|_caC|0nes, refo’rr_nados y compler_nem‘,aﬂlo_s proyectos de}: las obras méas importantedignie un S| http:/mww.benidorm.org/es/node/47819
enlace directo y especifico en la web) (si no b&dbido, se indicard expresamente en la web).
67. El listado de empresas que han concurrido a oad de las licitaciones de obras publicas comaxaor e NO
Ayuntamiento.
68. La relaciéon de las empresas que han realizlobras publicas mas importantes en el Ayuntamieain NO
indicacién de las obras y su importe.
3) Urbanismo y obras de infraestructura (3)
69. Informacion precisa sobre cada una de las olm@s importantes de infraestructura que estan esolcu
(Objetivos de la obra y responsable municipal; iEdista/s responsable/s; importe presupuestadmdrede Sl

ejecucion).




70. Se trata, al menos semestralmente, informasnbne las obras de infraestructura realizadas sueraso la:

aprobadas pendientes de ejecucion (informes, caadios, notas de prensa, etc.). Sl
71. Se publican los indicadores: a) Inversién dra@structuras por habitante y b) Proporcion deesgs de
Urbanismo sobre los ingresos totales (se indicamdnla web los conceptos incluidos como Ingresos Sl
urbanisticos: Licencias urbanisticas, IBI, ICIOram@chamiento urbanistico, enajenacién de terrasiog,
F) DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION (9)
1) Visibilidad, canales y caracteristicas del acces la informacion publica (6)
72. La web y/o el portal de transparencia del Agomiénto destina un espacio destacado o secciGimédte
visible y claramente identificable, para difundirderecho de acceso a la informacion y para facikt Sl
acceso este procedimiento administrativo
73. Existe y esta habilitado un procedimiento adstriativo presencial (no electrénico) para el egocde derecho
de acceso a la informacion, y se ofrece en todo ahinteresado/a informacién sobre los pasos airseg Sl www.benidorm.org/es/acceso-informacion-publica
horarios y requisitos.
74. Se pone a disposicién en la seccién o portalagisparencia del Ayuntamiento, un formulario welun cana . . : :
- o - . . Sl www.benidorm.org/es/acceso-informacion-publica
electronico- para formular solicitudes de accekoiaformacion publica
75. El canal electrénico de solicitudes de accesmite diversosipos de identificacion del interesado, tales cq
una direccion de email, autenticacion electroniatinaria (v.g. usuario y password), que no precidera Sl www.benidorm.org/es/acceso-informacion-publica
obtencién/instalacién de certificados digitalesIg/aportacion de datos fiscales
76. El canal electrénico de solicitudes de accelsoirformaciéon permite, de una forma igualmenteeaible, dar
seguimiento a la tramitacion de la peticién potedel interesado/a, o existe un seguimiento dégeco de NO
la gestidn de estos expedientes que permite cosac@tuacion.
77. Se facilita desde la web (0 en su caso el pdetaransparencia) del Ayuntamiento un canal fackcesiblg : : : .
- . ) - - L. Si www.benidorm.org/es/acceso-informacion-publica
para la formulacidn de quejas o sugerencias enidel@on el Acceso a la informacion
2) Reclamaciones y evaluacién del derecho de acceda informacion puablica (3)
78. Se difunde de una forma sencilla y clara ewédd o en el portal de transparencia del Ayuntarojelais
condiciones y el procedimiento para presentar metgones por denegacion total o parcial en el iejerdel Sl www.benidorm.org/es/acceso-informacion-publica
derecho de acceso a la informacion
79. Esta operativa y claramente visible en la wieirea o entidad municipal responsable ante la predentaf . . . :
. ., . AU . e Sl www.benidorm.org/es/acceso-informacion-publica
reclamaciones por denegacion total o parcial ejeeticio del derecho de acceso a la informacion.
80. Se publicita en la web o en el portal de trarmmcia del Ayuntamiento, informacién estadistican|c
periodicidad bimestral al menos, de datos relat@o®limero de solicitudes de acceso a la infornmgcio . . . :
Sl www.benidorm.org/es/acceso-informacion-publica

recibidas; resueltas dentro de plazo; desestimaatagpdo 0 en parte; y resumen tematico generdag

¢}

solicitudes de acceso a la informacion recibidas




